EY Law Entwurf 21.02.2023

Allgemeine Geschiaftsbedingungen

Die nachstehenden allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fiir Rechtsgeschéfte zwischen Riisch
Austria Gesellschaft m.b.H. ("Riisch Austria", "Verkauferin" oder "wir") und Unternehmen iSd § 1
UGB (Kaufer) betreffend die Lieferung von Waren sowie die Inanspruchnahme von Services und
Dienstleistungen im Bereich der Medizintechnik. Abweichungen von oder Ergdnzungen zu diesen
allgemeinen Geschaftsbedingungen bediirfen unserer ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung.

1 Angebot

1.1 Angebote von Risch Austria sind freibleibend und unverbindlich. Die Bestellung gilt erst mit
der Auftragsbestitigung oder durch Ubersendung der Ware als angenommen, womit ein
Vertrag rechtswirksam zu Stande kommt.

1.2 Der K&ufer ist an eine von ihm unterzeichnete und von uns noch nicht angenommene
Bestellung 14 Tage nach Absendung gebunden.

1.3 Die in Katalogen und Prospekten enthaltenen Angaben sowie sonstige schriftliche oder
miindliche AuRerungen sind nur bei ausdriicklicher Erwdhnung in der schriftlichen
Auftragsbestatigung mafigeblich.

2 Mindestauftragswert, Verkaufsmengeneinheit

2.1 Der Mindestauftragswert betrdagt EUR 300,00. Fir Bestellungen unter diesem
Mindestauftragswert berechnen wir eine Bearbeitungspauschale in Héhe von EUR 20,00 pro
Auftrag.

2.2 Es ist zu beachten, dass unsere Ware nur in Originalpackungen abgegeben werden kann.
Weichen die bestellten Stickzahlen von denen der Verkaufsmengeneinheit (VE) ab, so sind wir
berechtigt, die Bestellmenge entsprechend anzupassen.

3 Preise

3.1 Auftrage, fur die nicht ausdricklich feste Preise vereinbart sind, werden zu den am Tage der
Lieferung giiltigen Listenpreisen berechnet. Haben sich die Listenpreise gegeniiber dem
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses erhoht, so ist der Kaufer berechtigt, innerhalb von 8 Tagen
nach Mitteilung der Preiserhohung von dem Vertrag zuriickzutreten.

3.2 Alle Preisangaben sind freibleibend und verstehen sich, sofern nicht anders angegeben, in Euro
und exkl Umsatzsteuer. Samtliche Transport- und Verpackungskosten, [Fracht- und
Versicherungsspesen, Zolle, Gebiihren und Abgaben] tragt der Kaufer. Die Preise fir Transport-
und Verpackungskosten basieren auf den Kosten zum Zeitpunkt des erstmaligen
Preisangebotes. Sollten sich die Kosten bis zum Zeitpunkt der Lieferung erhdhen, so sind wir
berechtigt, die Preise entsprechend anzupassen.
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Zahlungsbedingungen

Der Kaufpreis ist innerhalb von 14 Tagen netto ab Rechnungsdatum zur Zahlung fallig. Eine
Zahlung gilt an dem Tag als geleistet, an dem Risch Austria Uber sie verfiigen kann.

Bei Zahlungsverzug des Kaufers sind wir berechtigt, Verzugszinsen in gesetzlicher Héhe zu
begehren. Bei Verzug des Kaufers mit einer (Teil-)Zahlung sind wir berechtigt, offene aber noch
nicht fallige Rechnungsbetrage sofort fallig zu stellen und/oder Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung fir kiinftige Lieferungen zu verlangen.

Der Kaufer verpflichtet sich fiir den Fall des Zahlungsverzuges, die uns entstehenden Mahn-
und Inkassospesen, soweit sie zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendig sind, zu
ersetzen.

Aufrechnungsverbot

Die Aufrechnung mit von uns bestrittenen und nicht rechtskraftig festgestellten
Gegenanspriichen welcher Art auch immer des Kaufers ist ausgeschlossen; ebenso die
Auslibung eines Zuriickbehaltungsrechts.

Lieferzeit & Lieferverzug
Fest vereinbarte Lieferfristen beziehen sich auf das Versanddatum der Lieferung.

Ein Rlcktritt vom Vertrag durch den Kaufer wegen Lieferverzugs ist nur unter Setzung einer
mindestens vierwochigen Nachfrist moglich. Der Riicktritt ist unverziglich nach Ablauf der
gesetzten Nachfrist mittels eingeschriebenen Briefs geltend zu machen.

Unsere Haftung flr Verzugsschaden ist mit dem Wert der Ware, die nicht rechtzeitig geliefert
wurde, begrenzt. Weitere Anspriiche sind ausgeschlossen.

Unmaoglichkeit der Lieferung

Bei Lieferverzégerungen aufgrund héherer Gewalt oder aufgrund sonstiger zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses nicht vorhersehbarer Ereignisse (zB Betriebsstorungen aller Art,
Schwierigkeiten in der Material- oder Energiebeschaffung, Transportverzégerungen, Streiks,
rechtmalige Aussperrungen, Mangel an Arbeitskraften, Energie oder Rohstoffe,
Lieferfristiiberschreitungen oder Lieferausfille unserer Lieferanten) verlangern sich die
Liefertermine um die Dauer der Stérung zuziglich einer angemessenen Anlaufzeit.
Schadenersatzanspriiche des Kdufers wegen Nichteinhaltung von Lieferfristen sind in diesen
Fallen ausgeschlossen.

Sofern uns solche Ereignisse die Lieferung oder Leistung wesentlich erschweren oder
unmaoglich machen und die Behinderung nicht nur von voriibergehender Dauer ist, sind wir als
Verkauferin zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt.

Ist dem Kaufer infolge der Verzégerung aufgrund der oben genannten Griinde die Abnahme
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der Lieferung nicht zuzumuten, ist ein Ricktritt vom Vertrag durch unverzigliche schriftliche
Erklarung zul3ssig.

Lieferung, Versandkosten

Die Ware gilt als "ab Werk" bzw "ex works" (EXW) gemalR internationaler Handelsklausel
"Incoterms ICC" verkauft. Teillieferungen sind zuldssig.

Die Gefahr geht auf den Kunden Uber, sobald die Lieferung dem Spediteur oder der sonstigen
Versandperson (ibergeben wurde, im Falle des Annahmeverzugs des Kunden ab
Versandbereitschaft. Dies gilt auch, wenn Teillieferungen erfolgen.

Versandart oder Versandweg werden von uns gewahlt. Die Kosten einer auf Wunsch des
Kaufers vorgenommenen Eilgut-, Expressgut-, Luftfracht- bzw. Luftpostsendung gehen voll zu
seinen Lasten.

Ab einem Bestellwert in Hohe von 300,00 € (Nettowarenwert) liefern wir versandkostenfrei.
Fur Bestellungen unter dem Mindestbestellwert in Hohe von 300,00 € (Nettowarenwert)
berechnen wir eine Handhabungspauschale / Mindermengenzuschlag in Hohe von 20,00 € pro
Auftrag.

Auftragsfertigung
Bei Sonderanfertigungen behalten wir uns Mehr- oder Minderlieferungen bis zu 20% vor.

Sonderanfertigungen sind von der Riicknahme grundsatzlich ausgeschlossen.

Gewadhrleistung & Haftung

Etwaige Mangel sind unverziiglich nach Erhalt der Lieferung, spatestens innerhalb von zwei
Wochen nach Erhalt der Ware, schriftlich zu riigen. Die Mangelriige ist ausreichend zu
begriinden und mit entsprechendem Beweismaterial (zB Fotos mit Zeitstempel) zu belegen.

Bei begriindeten Mangeln ist die Gewahrleistung auf Verbesserung, dh Neulieferung oder
Nachtrag des Fehlenden beschrankt. Mehrere Nachbesserungen und Ersatzlieferungen sind
zuldssig. Preisminderungsanspriiche sind ausgeschlossen. Dem Kaufer steht ein Riicktrittsrecht
zu, sofern innerhalb der uns gesetzten Nachfrist kein Ersatz geleistet oder der Mangel behoben
wurde. Die Nachfrist muss angemessen sein, jedenfalls 14 Tage betragen.

Zur Vornahme der Leistungen aus der Gewahrleistung hat der Kaufer auf seine Gefahr die Ware
an uns zu liefern. Wenn der Gewaéhrleistungsanspruch zu Unrecht behauptet wurde bzw kein
Gewabhrleistungsfall vorliegt, hat der Kaufer auch die Versandkosten zu tragen.

Gegen uns gerichtete Gewahrleistungsanspriiche stehen nur dem unmittelbaren Kaufer zu und
sind nicht abtretbar.

Es wird keine Haftung fiir Schaden Glbernommen, die durch ungeeignete oder unsachgemaRe
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Verwendung, natirliche Abnitzung, fehlerhafte oder nachlassige Behandlung oder Lagerung
entstanden sind.

Die Haftung fir leichte Fahrlassigkeit wird wechselseitig ausgeschlossen. Bei (grober)
Fahrldssigkeit haften wir begrenzt auf die Hohe des vertragstypischen vorhersehbaren
Schadens, das ist, soweit nichts anderes vereinbart ist, der Bestellwert der Ware. Die
Beweislastumkehr gemal § 1298 Satz 2 ABGB wird ausgeschlossen.

Uns trifft keine Haftung flr entgangenen Gewinn, mittelbare Schaden und
Mangelfolgeschdden. Jeder Schadenersatzanspruch verjahrt, wenn er nicht binnen sechs
Monaten, nachdem wir den Anspruch abgelehnt und Ihnen dies mitgeteilt haben, gerichtlich
geltend gemacht wird.

Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt diese auch fir unsere
Mitarbeiter und Erfiillungsgehilfen.

Die Haftung fir Schaden aus der schuldhaften Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit nach den gesetzlichen Bestimmungen bleibt von den oben genannten
Bedingungen unberihrt. Dies gilt auch fir die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz sowie
fir garantierte Beschaffenheitsmerkmale.

Retouren, Reparaturen & Reklamationen

Retouren

Grundsatzlich kann eine Ricknahme oder ein Umtausch, soweit kein Gewahrleistungsfall
vorliegt, nur nach vorheriger Vereinbarung mit uns erfolgen.

Die Riicknahme oder der Umtausch von steriler und unsteriler Ware (volle Verkaufseinheit) ist
nur innerhalb von 3 Monaten ab Rechnungsdatum unter Abzug einer Bearbeitungsgebihr in
Hohe von 20% des Nettowarenwerts moglich. Die Kosten des Riicktransports tragt der Kaufer.
Des Weiteren reist die Ware auf Gefahr des Kunden.

Wurde die Ware durch den Kunden falsch bestellt, tragt auch hier der Kaufer die Kosten des
Rucktransports. Die Riicksendung muss innerhalb von 4 Wochen nach Rechnungsdatum unter
schriftlicher Anzeige an den Customer Service mit folgenden Angaben der Rechnungs-,
Lieferschein-, Artikel- und Lot-Nummer sowie dem Verfalldatum erfolgen.

Produkte, deren Primar- bzw. Sekundarverpackung (Sterilverpackung bzw. Verkaufseinheit)
beschriftet, beklebt, eingedriickt, an- bzw. aufgerissen sind, sind von der Ricknahme
ausgeschlossen.

Produkte, welche an die Verkauferin zuriickgesendet werden, sind unbedingt in einem
Versandkarton zu verpacken, so dass der Schutz des primar- bzw. sekundar verpackten
Produkts vor Transportschaden und Umwelteinfliissen gewéhrleistet ist.

Reparaturen & Reklamationen
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Um alle mit kontaminierten Produkten in Kontakt kommenden Personen vor Infektionen zu
schiitzen, die beim Umgang mit verunreinigten Produkten entstehen koénnen, ist es
erforderlich, das eingeschickte Produkte desinfiziert angeliefert werden. Es werden nur
gereinigte und sterilisierte Instrumente von uns entgegengenommen und repariert.

Den Produkten ist eine Bestatigung der Desinfektion beizulegen.

Eigentumsvorbehalt, Forderungsabtretung

Wir behalten uns das Eigentum an den von uns gelieferten Produkten bis zur vollstandigen
Bezahlung samtlicher Rechnungsbetrdge zuzlglich Zinsen und Kosten aus der
Geschaftsverbindung mit dem Kaufer vor.

Der Kaufer ist berechtigt, Gber die Vorbehaltsware im ordnungsgemalen Geschaftsverkehr zu
verfligen, solange er nicht im Verzug mit der Zahlung des Kaufpreises ist.

Sicherungsiibereignungen oder Verpfandungen unserer unter Eigentumsvorbehalt gelieferten
Waren zugunsten Dritter sind ohne unsere schriftliche Zustimmung unzuldssig.

Bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises tritt uns der Kaufer alle ihm aus der
WeiterveraulRerung zustehenden Forderungen und Sicherungsrechte bereits jetzt
sicherungshalber in vollem Umfang ab. Der Kaufer ist verpflichtet, diese Abtretung in seinen
Blichern zu vermerken und alle Beteiligten davon zu verstindigen. Im Falle des
Zahlungsverzugs des Kaufers sind wir berechtigt, von den Wiederkdufern der Ware Zahlung an
uns zu verlangen.

Weiterverkauf

Das Umverpacken der Ware, sowie deren Weiterverkauf im nicht original verpackten Zustand
ist nichtgestattet.

Von uns gelieferte Waren diirfen nur mit unserer vorherigen schriftlichen Genehmigung an ein
anderes Land als das des Geschéftssitzes des Kaufers weitergeliefert werden.

Technische Anderungen

Risch Austria ist innerhalb des Konzerns kein Hersteller, sondern ein reines
Handelsunternehmen. Technische Anderungen sind ohne Vorankiindigung erlaubt.

Riickverfolgbarkeit

Jeder Wiederverkaufer ist verpflichtet, die Riickverfolgbarkeit seiner Endkunden aufrecht zu
erhalten, damit im Falle einer Riickrufaktion, gemaR der Verordnung liber Medizinprodukte
vom 25. Mai 2017 (MDR (EU) 2017/745), seine Endverbraucher angesprochen werden kénnen
und das entsprechende Medizinprodukt vom Markt genommen werden kann. Diese
Verpflichtung gilt fir den Zeitraum nach Beendigung der Geschaftsbeziehung fort.
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Anwendbares Recht, Erfiillungsort und Gerichtsstand
Erfillungsort fir alle Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis ist Wien.

Es gilt ausschlielich dsterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen des
internationalen Privatrechts und des UN-Kaufrechts.

Zur Entscheidung aller aus einem Vertrag entstehenden Streitigkeiten, einschlieRlich einer
solchen Uber sein Bestehen oder Nichtbestehen, wird die ausschliellliche Zustandigkeit der
sachlich in Betracht kommenden Gerichte am Sitz von Risch Austria in 1090 Wien vereinbart.

Datenschutz

Risch Austria und der Kaufer sind verpflichtet, die Bestimmungen des Datenschutzgesetzes
(DSG), der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie allfillige weitere gesetzliche
Geheimhaltungspflichten einzuhalten.

Riisch Austria verarbeitet zum Zweck der Vertragserfillung die dafiir erforderlichen
personenbezogenen Daten. Die detaillierten datenschutzrechtlichen Informationen
(Datenschutzerklarung) gemalR Art 13 ff DSGVO finden Sie auf unserer Homepage unter:
https://www.teleflex.com/emea/de/legal/internet-privacy-policy/index.html

Der Kaufer ist verpflichtet, samtliche erforderliche datenschutzrechtliche MalRnahmen,
insbesondere jene im Sinne der DSGVO zu treffen, sodass Risch Austria die
personenbezogenen Daten zur Zweckbestimmung des Vertragsverhaltnisses verarbeiten darf.

Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise rechtsunwirksam
oder undurchfihrbar sein oder werden, so berihrt dies nicht die Rechtswirksamkeit aller
anderen Geschaftsbestimmungen. Die Vertragsparteien werden die rechtsunwirksame oder
undurchfiihrbare Bestimmung durch eine wirksame und durchfiihrbare Bestimmung ersetzen,
die dem Inhalt und Zweck der rechtsunwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung
moglichst nahekommt.

Risch Austria Gesellschaft m.b.H.

Firmenbuchnummer: 189460v

Firmenbuchgericht: Firmenbuch des Handelsgerichts Wien
Adresse: Lazarettgasse 24, 1090 Wien

Telefon: (1) 402 47 72

Fax: (1) 402 47 72 DW 77

E-Mail: rueschaustria@teleflex.com

UID: ATU50665007

DVR: 0261173

RECLAY UFH-Lizenznr: 6255



